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Rezumat

PRINCIPALELE CONSTATARI IN SONDAJUL PRIVIND NEVOILE

OFITERILOR DIN PENITENCIARE
749 de ofiteri de penitenciare si corectie din cinci state membre europene reprezentati in

parteneriat au raspuns la un sondaj online cu privire la nevoile lor in materie de cariera si

formare. Numarul respondentilor a variat de la o tara la alta, dar a existat o similitudine

puternica in raspunsurile lor.

Am identificat urmatoarele aspecte:

Ori de cate ori ofiterii de penitenciare sunt indrumati spre oportunitati de formare, ei
simt ca inteleg mai bine filosofia sociala de reabilitare in sistemul penitenciar
Stimulentele financiare sunt importante: aici inchisorile ofera o buna "motivatie", cum
ar fi salariul si concediile adecvate, personalul - in special la nivel managerial - este mai
probabil sa simta ca primeste suficienta pregatire pentru a-si face treaba

Daca respondentilor li se ofera indrumare in cariera in timpul formarii de baza si au
inteles ca munca in inchisoare este "o cariera", este mai probabil sa:

a ) identifice oportunitatile pozitiilor de conducere

b) simta ca au pregatirea potrivita pentru a-si face treaba mai bine

n cazul in care personalul de conducere este identificat ca fiind deschis instruirii si
invatarii, oportunitatile de cariera sunt mai susceptibile de a fi promovate in afara
inchisorii (si invers), iar respondentii sunt mai predispusi sa fie pozitivi cu privire la o
serie de oportunitati

Managerii de linie tind sa fie multumiti de salariile lor, in timp ce ofiterii de
penitenciare sunt mai predispusi sa creada ca nu castiga suficienti bani pentru a-si
indeplini indatoririle

Stigmatizarea perceputa alaturi de lipsa de sprijin si investitii, merg mana in mana: acei
angajati care tind sa nu le spuna oamenilor ca lucreaza in inchisoare au raspuns ca
personalul de conducere nu a fost deschis la dezvoltare profesionala si ca li se ofera
putine indrumari pentru a intelege ce este detentia si cum isi pot face treaba mai bine

1 Rolul traditional de gardian privativ de libertate s-a dezvoltat pentru a diferi usor in diferite jurisdictii.
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“Bin jeden Tag Mutter, Vater, Feuerwehrmann, Pastor, Psychologe...”
Justizvollzugsmitarbeiter, JVA Bremen, Deutschland

,In fiecare zi sunt mamd , tatd, pompier, preot si psiholog”
Ofiter de penitenciar, Penitenciarul din Bremen, Germania

Raspunsurile la sondaj ne-au aratat, de asemenea, ca:

* Un ofiter de inchisoare care considera ca salariul sau nu este suficient, este, de
asemenea, probabil sa creada ca penitenciarul nu il motiveaza in evolutia carierei, ca i
se ofera putina indrumare pentru formare si ca personalul managerial nu este receptiv
la invatare si dezvoltare

* Respondentii care au intrat recent in sistemul penitenciar sunt mai putin probabil sa
stie daca inchisoarea lor pune la dispozitie informatii legate de cariera si mai putin
probabil sa se simta ghidati in filosofia corectionala

« Ofiterii de penitenciar sunt mai putin susceptibili a spune persoanelor ca lucreaza in
inchisoare daca:

a) simt ca nu primesc suficiente oportunitati de formare
b) nu au beneficii suplimentare interesante, cum ar fi vacante bune
c) inchisoarea lor nu promoveaza oportunitati de munca in afara inchisorii

* Managerii de linie ai ofiterilor de penitenciare mai putin susceptibili sa se gandeasca la
inchisoare ca la o "misiune publica" si putin mai probabil sa se gandeasca la locul lor de
munca ca la o "cariera"

Ce spune acest sondaj privind nevoile de cariera ale ofiterilor de penitenciare despre modul
in care politicile de detentie si reabilitare se aliniaza cu cele de recrutare si retentie?

v Alegeti cele mai eficiente puncte pentru dezvoltarea carierei, de exemplu in timpul
formarii de baza a ofiterilor, la revizuirea anuala, in timpul promovarii potentiale,

v Ganditi holistic: Mandria fata de rolul de servant public, managementul deschis
instruirii si recrutarea mai larga a comunitatii merg adesea mana in mana



v' Motivatia asimildrii formarii ofiterilor: Indiferent de tipul de formare, simplul
sentimentul de valoare si ghidare spre dezvoltarea profesionala promoveaza
intelegerea nevoilor de reabilitare si (re)incluziune si face ca ofiterii sa fie ambasadori
pozitivi

v Salariu si concedii adecvate imbunatatesc gradul de solicitare a instruirii: ofiterii din
prima linie - spre deosebire de managerii lor - au simtit ca nu au fost platiti suficient,

influentand negativ o serie de cheie Factori

Sprijinul Comisiei Europene pentru realizarea acestei publicatii nu constituie o aprobare a continutului,
care reflecta numai punctele de vedere ale autorilor. Comisia nu poate fi trasa la raspundere pentru
orice utilizare a informatiilor continute de aceasta.
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Despre CCJ4C: Corrections Careers

Un proiect finantat de Erasmus+

Proiectul CC4JC Corrections Careers este finantat prin programul Erasmus Plus in
perioada 2019-2022 pentru a dezvolta, testa si stabili o metodologie de lucru pentru
inceperea sau imbunatatirea procesului de orientare in cariera in sistemul de justitie
corectionala penala (CJ), concentrandu-se pe competentele necesare pentru
gestionarea propriei cariere. Partenerii fac acest lucru cu implicarea directa a
utilizatorilor finali: angajati (personalul inchisorii), angajatori (administratii
penitenciare), locul de munca (inchisori si sindicate din penitenciare) si formare
suplimentara (academii penitenciare, companii si ONG-uri de invatare pe tot parcursul
vietii).



Acest proiect este un program Erasmus+ KA3 si este finantat pentru identifica care ar
trebui sa fie politica, pentru a se potrivi nevoilor diverse si dinamice, atat societale cat
si de justitie penala ale Europei. Parteneriatul nostru se bazeaza pe o intelegere
comuna a faptului ca inchisorile si persoanele detinute in ele fac parte din comunitatile
noastre. Cu cat lucram mai mult pentru a face reintegrarea in societate mai eficienta si
mai incluziva, cu atat aceste comunitati devin mai sigure, iar o buna reabilitare incepe
cu personalul din sistemele noastre de justitie.

Pe masura ce rolul ofiterilor de penitenciare si corectie se dezvolta din privativele de
libertate traditionale, acesti membri ai personalului au nevoie urgenta de formare in
ceea ce priveste competentele care sustin nevoile complexe ale reintegrarii unei
persoane. Ca atare, parteneriatul nostru pune pe agenda publica europeana
necesitatea unor abordari structurate si ghidate ale gestionarii carierei de ofiter de
penitenciare si corectie, incepand cu implicarea partilor interesate directe ale
administratiilor penitenciare, sindicatelor si organismelor profesionale internationale
si, In mod esential, ale personalului in sine.

www.careersincorrections.com

Despre parteneriat

Corrections Career este un parteneriat intre sapte state membre ale Uniunii Europene
si Turcia, cu organizatii care reprezinta atat administratiile nationale ale
penitenciarelor, reprezentantii serviciilor corectionale la locul de munca, reprezentarea
directa a angajatilor care au nevoie de orientare profesionala si sprijin pentru
dezvoltarea competentelor de gestionare a carierei, sectorul tertiar (ONG-uri, asociatii,
fundatii) care desfasoara si/sau influenteaza in alt mod activitatile desfasurate in
penitenciare si in sectorul non-profit, companie care furnizeaza servicii
penitenciarului.

Suntem condusi de nevoile organismelor publice nationale, insa fiecare partener
devine din ce in ce mai relevant in Europa, pe masura ce privatizarea justitiei


file:///D:/MinJusBre/CCJ4Careers/WP2/Questionnaire/www.careersincorrections.com

corectionale si dezvoltarea profesionala a serviciilor publice sunt discutate atat la nivel
de politici, cat si la nivel de furnizare.

CPIP Romania Romania
Sindicatul National al Politistilor din Penitenciare Romania
Tnchisoarea Timisoara Romania
Senatul justitiei si Constitutiei din Bremen Germania
Asociatia Internationala a Corectiilor si Penitenciarelor Belgia
Ministerul turc al Penitenciarelor si Penitenciarelor Turcia
Sisteme penitenciare inovatoare Portugalia
York Associates Marea Britanie
Brainlog Danemarca
CEIPES Italia

BETI Lituania
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Concluzii Tnainte de sondaj

Din iunie 2019 si aprilie 2020, proiectul CCJ4C Corrections Career a lucrat pentru prima
data la o revizuire a politicilor si practicilor in tarile partenere, compusa din:

e Orevizuire a tuturor literaturii de specialitate, a legislatiei, a rapoartelor si a
documentelor publice referitoare la orientarea in cariera pentru functionarii
publici si pentru personalul din penitenciare, din tarile partenere

e Analiza contextului politicii din fiecare tara

e Audierile Publice care au audiat partile interesate si-au exprimat opiniile in
cadrul unei mese rotunde

Constatarile raportului de mai sus indica:

e Necesitatea de a alinia orientarea profesionala in sectorul public si politicile
publice. Cine beneficiaza cand ofiterii de penitenciare primesc sfaturi de cariera,
si, ulterior, este responsabilitatea individului sau a institutiei sa plateasca pentru
asta?



e Dovezi masive ale evolutiei rolului serviciului uman Tn cadrul corectiilor
reformate: noile abilitati si competente ale personalului necesita orientari
actualizate privind recrutarea si retentia personalul pentru inchisoare si pentru
roluri mai ample in materie de justitie penala

e intrebari despre cand si cum orientarea in cariera ar trebui s3 fie cel mai eficient
livratd in inchisori? Am vazut c3 al®'®® an de serviciu si acei ofiteri de peste 50 de
ani au fost cel mai probabil sa beneficieze mai mult de pe urma acestuia. Ar
trebui atunci livrarea sa fie proactiva in loc de reactiva?

e OQOrientarea carierei nu se va muta nici mai sus pe ordinea de zi individuala sau
institutionala, fara sprijinul a doua roluri cheie: rolul managerului in consolidarea
unei culturi de invatare pozitiva in inchisoare (am numit acest rol ,,Portarul”),
rolul mentorului in incurajarea consecventa si eficienta punerea in aplicare a
politicilor (,Facilitatorul”)

e O nevoie reala si din ce in ce mai mare de a colecta dovezi si de a acorda
prioritate evaluarii initiativelor: Orientarea in cariera este eficace? Daca da,
cand, cum si cu cine?

Elaborarea sondajului

Scopul WP2 a fost de a identifica, testa, dezvolta sau evalua abordari politice
inovatoare care au potentialul de a fi integrate si de a imbunatati sistemele de
educatie si formare.

e Am spus ca vom face acest lucru colaborand cu principalele parti interesate si
oferindu-le o voce

e Am spus ca aceasta analiza a practicii actuale ar fi, de asemenea, o experienta de
invatare cu principalele parti interesate si tot odata moment de sensibilizare.

Cu toate acestea, in 2020 si in fata pandemiei globale de COVID-19, au existat si alte
prioritati. Cu toate acestea, a ramas obiectivul nostru de a afla daca concluziile trase cu
privire la orientarea in cariera in inchisoare reflecta intr-adevar realitatea utilizatorilor
finali ai politicii.



Pentru a ajunge la personalul din prima linie din inchisoare, am avut o abordare
digitala: parteneriatul nostru format din penitenciare, profesionisti din educatie si
organizatii non-profit a dezvoltat un sondaj online de analiza a nevoilor ofiterilor de
penitenciar, pe care I-am distribuit in inchisoare in sistemele noastre de justitie. Am
cerut ofiterilor de penitenciare/ corectionali sau managerilor de linie ai acestora sa
raspunda.

Sondajul a fost dezvoltat intr-un efort colaborativ intre toti partenerii, pe parcursul a
doua sesiuni Zoom, avand loc o evaluare inter partes cu privire la intrebari si probleme
specifice. Apoi a fost tradus in limbile parteneriatului de catre vorbitori nativi. Sondajul
a fost realizat prin intermediul Formularelor Google, lasat deschis timp de 9 saptamani
in prima instanta. Fiecare partener a distribuit sondajul prin intermediul serviciilor
penitenciare locale sau nationale sau al sindicatului. Un sondaj a ramas in limba
engleza si a fost distribuit de ICPA la nivel international.

Tipuri de intrebari

Acolo unde este posibil, a fost utilizat un tip de intrebare da/nu. Tn cazul in care acest
lucru nu a fost posibil (de exemplu, vechimea in munca), a fost utilizata o intrebare la
scara Likert in 5 puncte. Pentru analiza, nivelul de acord al unui respondent a fost
analizat prin luarea punctelor 3-5 ca acord/ pozitiv/ o incidenta mai mare, iar punctele
1 si 2 ca dezacord/ negativ/ o incidenta mai mica.

Raspunsurile la sondaj

5 tari (TR: 265 raspunsuri, IT: 248 raspunsuri, DE: 71 raspunsuri, RO: 28 raspunsuri, PT:
120 raspunsuri, ENG international: 17 raspunsuri) traduse in limba nationala plus
respondenti internationali in limba engleza.

Au fost 749 de raspunsuri totale.
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Analiza raspunsurilor sondajului

Diferente de raspunsuri intre tari

Tn primul rand, am vrut s afldm dac3 exist3 diferente semnificative intre modurile in
care personalul din penitenciare a reactionat in tarile partenere. in primul rand, am
grupat raspunsurile din toate tarile in doua loturi de intrebari, primul in jurul timpului
si experientei in post:
Lotul A

e Vechime in pozitia curenta

e Aceasta a fost singura cariera?

e Considerati ca salariul este suficient...?

e (Cautati consiliere in cariera sau toti angajatii beneficiaza de consiliere in cariera?

e Cand mergeti la serviciu luati in considerare acest lucru ...

e Simt ca mi se ofera indrumare pentru a intelege oportunitatile/ filozofia

corectiilor
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Si al doilea lot in jurul instruirii si mentoratului:
Lotul B
e Aveti o evaluare anuala a performantei la locul de munca?
e Beneficiati de suficienta pregatire pentru a va indeplini sarcinile in mod
eficient?
e 1n ce masurd credeti cd va ajutd acest training s rdmaneti la locul de munca?
e Aveti un mentor de cariera sau consilier in afara de managerul de linie?
e (Cat de multe informatii sunt prezente pe partea de dezvoltare a carierei in
zona de leadership (conducere)..?
e Simt ca mi se ofera indrumare pentru a intelege oportunitatile/ filozofia
corectiilor

Prin compararea raspunsurilor la aceste doua loturi de intrebari de catre toti
respondentii folosind o analiza cluster (de grup), orice regiune care ofera raspunsuri
semnificativ diferite fata de celelalte ar fi indicata printr-un scor de similitudine scazut.

WHETHER TIME AND EXPERIENCE MAKE A DIFFERENCE TO ENTHUSIASM FOR JOB? 2 . v
o Sare s In figura 1, putem observa ca

taly e raspunsurile din diferite regiuni raman

) relativ apropiate in diagrama. Aceasta
proximitate a indicat o similitudine

ridicata a raspunsurilor pe regiuni atat

in lotul A, cat si in lotul B: nicio tara nu

oman a avut raspunsuri semnificativ diferite.

Romania
L]

Prin urmare, raspunsurile lucratorilor
din inchisorile din tarile partenere la
“a” aceleasi intrebari sunt foarte similare.

International
| ]

Figura 1: Diagrama de analizd a clusterului (grupului) lotului A

Pentru a ne asigura cd rdspunsurile niciunei tdri nu au deviat semnificativ de cele ale altor regiuni,
acest test 2D a fost efectuat pe regiune (analiza de scalare multidimensionald)
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WHETHER TIME AND EXPERIENCE MAKE A DIFFERENCE TO ENTHUSIASM FOR JOB?
Group average
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Figura 2: Analiza scaldrii multidimensionale a intrebdrilor din lotul A

*  Similitudine de 85%
* Similitudinea ridicata indica faptul ca diferentele regionale in ceea ce priveste

raspunsurile la aceste seturi de intrebari sunt minime

WHETHER TRAINING AND MENTORING OPPORTUNITIES OFFERED MAKE A DIFFERENCE TO ENTHUSIASM FOR JOB?

Group average
Transform: Sguare root
Resemblance: 517 Bray Curtis similarity
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Figura 3: Analiza scaldrii multidimensionale a intrebadrilor din lotul B
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n analiza de scalare multidimensionald a intrebdrilor lotului B (privind formarea si
mentoratul), a existat o similaritate si mai mare a raspunsurilor intre ofiterii de
penitenciare din tarile partenere, cu o similaritate de 87%. Din nou, aceasta
similitudine ridicata inseamna ca putem spune cu o oarecare incredere ca diferentele
regionale in raspunsurile la aceste seturi de intrebari sunt minime.

Coeficientul de corelatie a rangului Spearman 2

Stiind ca nu au existat diferente mari intre raspunsurile personalului din
Bremen/Germania, Romania, Portugalia, Turcia si Italia, am putea apoi sa punem in
comun datele de la toti respondentii din fiecare regiune si sa vedem si puterea de
covarianta intre raspunsuri. Am folosit corelatia rang-ordin Spearman pentru a
identifica coeficientii de corelatie prin masurarea nivelului in care doua variabile tind sa
se schimbe impreuna. O valoare de 1 ar indica faptul ca toti respondentii au oferit
acelasi raspuns la ambele intrebari, cu -1 reprezentand raspunsuri opuse la fiecare
intrebare. O corelatie pozitiva indica faptul ca raspunsurile pozitive in crestere la o
anumita intrebare au fost adesea insotite de raspunsuri pozitive la a doua intrebare. O
corelatie negativa reprezinta o tendinta a raspunsurilor de a indica faptul ca atunci
cand respondentii au rdspuns poitiv la o intrebare, adesea au raspuns negativ la alta. In
cazul in care se indica "Nicio corelatie", nu au existat indicii de raspunsuri la o intrebare
corelate cu raspunsurile la cealalta.

Este important sa reamintim cititorului ca corelatiile din date sunt reale - exista o
leg&tura intre un grup de raspunsuri si altul - dar este posibil s3 nu fie cauzal3. n
proiectul CCJ4C, am folosit corelatiile de rang Spearman pentru a contextualiza alte
date colectate de parteneri.

* Corelatiile de rang-ordine Spearman masoara relatii monotone: variabilele tind
sa se schimbe Impreuna, dar nu neaparat intr-un ritm constant.

* Coeficientul de corelatie Spearman se bazeaza pe valorile ierarhice pentru
fiecare variabilda, mai degraba decat pe datele brute.

2 Acest set de date este Public disponibil via Date Mendeley: Williams, Rhianon (2022), "Spearmans Rank Correlation
Heatmap of Prison Officer Career Guidance Needs Survey", doi: 10.17632/8d69mv2bmz.1
https://data.mendeley.com/datasets/8d69mv2bmz/2
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* Daca marea majoritate (>95%) dintre respondentii care au raspuns la doua
intrebari au raspuns intr-un mod similar la cele doua intrebari, atunci o corelatie
puternica care ar fi indicata in culori inchise pe acest grafic.

* Corelatiile slabe sunt indicate atunci cand o majoritate mai mica raspunde
similar la doua intrebari.

* Daca corelatia este pozitiva, este colorata o nuanta de maro.

* Daca corelatia este negativa, este o nuanta de albastru.

* Cu cat culoarea este mai puternica, cu atat corelatia este mai pronuntata.

* Corelatia apare ca pozitiva sau negativa numai daca coeficientul este mai mare

de 95%, deci daca nu exista un model ca raspuns, nu este indicata nicio corelatie

, am spus ca nu exista date suficiente si acestea sunt indicate in gri.

Corelatia apare ca pozitiva sau negativa numai daca coeficientul este mai mare de 95%,
deci daca nu exista un model ca raspuns, nu este indicata nicio corelatie, am spus ca nu

exista date suficiente si acestea sunt indicate in gri.

Graficul rezultat este prezentat aici mai intai in intregime. Continuam sa descompunem

Campurile negre reprezinta aceeasi intrebare atat pe axa x, cat si pe axay

acest lucru in grafice mai mici, luand raspunsurile de la 5 intrebari odata si prezentand

raspunsurile individuale ale tarilor la intrebari cheie.

rechioral offcar?

Are you wcer

ewerec 7o, 4o you
21 e d ¢ beralt trom
ace

D0 yeu sctratmes nst 1w

0 wark 7 prson?

o [Pesple e

wandes you wih encugh makabon (o kees you i your caroe?

13
&

0.29]

=

n annul o perfarmanc e ravew’?
do yous Think sl woukd Buneft fom an annual perlomane 02

encagh traiming t perdorm yoer dulies effecsvet?

YOU Ty I Your Pt

0.1

0.00) 03

0.14]

01 £.16. 27)

23

014

Uo you neod o
00 you N 8 ¢
1 el | 6m ghven

SO0 OF SOURSARIT YOU CAN WIS WH IS NOL Your 1ne Mmanager?

N GO
¥ 15 MO CONsalny given 1o e empiopnas?

[ onf

01]

0.19]
0.13

0.1}

0.1,

027|

03] [

O €CuCEYON CPNMUNGES 10 Detier undersiand e phiosophy of comectons

031 .23

15061 1 6am ghain uxSsnce b We e opportuntios 1int Toip s do my ol beflar

0.38) 0.1

14

o011

014 0.17,

a.11

0.19! 013

023 01s)

0a7]  oag

023
0.35]

a1

22




No correlation
From 0.0to -0.1
From-0.11to -0.2
From-0.21to -0.3
From 0.0 to 0.1
From 0.11t0 0.2
From 0.21t0 0.3
From 0.31t0 0.5
From0.51t0 1.0

Figura 4: Harta corelatiei rang-ordine Spearman a tuturor rdaspunsurilor

Pentru a citi acest grafic sau "harta termica", gasiti mai intai intrebarea pe care doriti sa
o analizati in lista orizontala. Cititi orizontal corelatiile dintre raspunsurile la aceasta
intrebare si celelalte intrebari, pana cand ajungeti la patratul negru (ceea ce indica
aceeasi intrebare atat pe axa orizontald, cat si pe cea verticald). In aceasta coloan3,
continuati sa cititi raspunsurile la aceeasi intrebare pe verticala pana la sfarsitul hartii.
Corelatiile pozitive (maro) indica cresterea ambelor valori la unison, valorile negative
(albastru) indica faptul ca daca o valoare creste, cealalta scade.( Gri = date insuficiente)
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Defalcarea in functie de intrebare
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Are you a correctional officer? -0.12]
Are you a line manager to correctional officers? 0.1 0.13 0.29
How long have you been in your current position at the prison? L 0.1 0.29
Has this been your only career? 0.13 0.29
Do you consider that your salary I1s enough to perform your duties? 0.29
Do you feel your organization provides you with enough motivation to keep you in your career? 0.12 0.07 0.25
Does your organisation have an annual job performance review?
If you answered no. do you think staff would benefit from an annual performance evaluation?
Are you/ are your prison staff receiving enough training to perform your duties effectively? 0.09 -0.09 0.14
To what extent do you think this fraining helps you stay in your job? 0.1
How much information is there in basic training that prison work is a career? 0.09
How much information is there on development of leadership skills? 0.1
When you go to work, do you consider this a job - Public mission? " -0.09
Do you sometimes not tell people that you work in prison? 0.1
How receptive are managerial staff to learning and development? 0.14
Does your prison officially (outside of the prison) promote working in corrections as a career? 0.19 0.12 0.1
Do you need to seek out career counselling yourself, or is career counseliing given to all employees? ]
Do you have a career mentor or counsellor you can visit, who is not your line manager? 0.1 0.21
| feel | am given guidance on education opportunities to better understand the philosophy of corrections 0.1 0.11
| feel | am given guidance to training oppertunities that help me de my job better 0.1 0.18

Figura 5: Spearman rang-ordinea corelatie hartd intrebdri 1-5

n aceastd sectiune, vom lua aceasta diagrama cu 5 intrebri deodata.

No correlation
From 0.0to -0.1
From-0.11 to -0.2
From-0.21to-0.3
From 0.0to 0.1
From 0.11t0 0.2
From 0.21t0 0.3
From 0.31to0 0.5
From 0.51to0 1.0
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Corelatii intre raspunsurile la intrebarile 1-5

La aceste prime cinci intrebari, observam urmatoarele corelatii negative:

Ofiterii corectionali au avut tendinta de a avea o corelatie negativa cu durata de
timp pe postul lor, in comparatie cu managerii de linie. Acest lucru a insemnat ca
personalul din prima linie tinde sa fie in pozitia curenta de mai putin timp decat
managerii lor.

Ofiterii de corectie au avut tendinta de a nu simti ca formarea li ajuta sa ramana
in locul lor de munca. Managerii lor de linie au fost neutri in acest sens.

A existat o tendinta ceva mai puternica pentru managerii de linie de a isi percepe
postul mai putin ca a fi o misiune publica si mai mult ca pe o carierd. Tn cazul in
care un respondent a considerat rolul ca fiind o cariera, mai degraba decat o

misiune publica, acesta a fost putin mai susceptibil de a se simti prost platit.

Si urmatoarele corelatii pozitive:

Cu cat respondentii au petrecut mai multi ani in rolurile lor, cu atat este mai
probabil ca acestia sa fi avut (sau sa stie daca a existat) o evaluare anuala a
performantei la locul de munca. Angajatii experimentati au aratat, de asemenea,
o tendinta putin mai mare de a avea un mentor care nu a fost managerul lor de
linie.

Salariul adecvat a fost un indicator pentru raspunsul pozitiv la 8 din 15 alte
intrebari: Respondentii care au considerat ca salariul lor este suficient pentru a-
si Indeplini indatoririle au fost mai predispusi sa simta si ei ca vacantele lor (si
alte stimulente adiacente) au fost suficiente, ca au primit suficienta formare
pentru a-si face treaba in mod eficient, ca exista suficiente informatii in
formarea de baza, ca munca in inchisoare este o cariera, ca exista suficiente
informatii cu privire la dezvoltarea abilitatilor de conducere, ca managerii lor
sunt deschisi la invatare si dezvoltare, ca noile locuri de munca sunt promovate
corespunzator in afara inchisorii lor si ca li se ofera indrumare cu privire la
oportunitatile educationale pentru a intelege mai bine corectiile si oportunitatile
de formare pentru a-si face treaba mai bine.

Managerii de linie au fost mai predispusi sa fie multumiti de salariul lor decat
acei ofiteri corectionali care au raspuns.
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n ceea ce priveste problema salariului, deoarece au existat divergente mai

semnificative intre regiunile respondente, adaugam date specifice fiecarei tari pentru
claritate.

1.5: Considerati cd salariul dumneavoastra este suficient pentru a va indeplini
atributiile? Raspunsuri posibile: Nu (albastru)/ Da (verde)

Germania Turcia Romania

that your salary Is enough Turkish Respondees - Do you consider that your salary is enough

- Do you
to perform your dutie: to perform your duties?

- Do you i your salary is enough
to perform your duties?

Portugalia Italia Onses Resp internationale

! = p;r?:fmour dw“y.?"r salary Is enough to Halian Respondees -kl;)a y::;:r;:i::;&n;tg)our salary is enough Internati Pt ;;?:o‘:?nuyour "’ml.tsh?at your salary is
8 Wiic Hig
Wves Hiyes Hyes

Figura 6: Rdspunsurile pe tdri la intrebarea privind salariul
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Corelatii intre raspunsurile la intrebarile 6-10
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Are you a correctional officer? 011
Are you a line manager to correctional officers? 0.13 0.09
How long have you been in your current position at the prison? - -0.09 0.1
Has this been your only career? 0.07
Do you consider that your salary I1s enough to perform your duties? 0.25 0.14
Do you feel your organization provides you with enough motivation to keep you in your career? 0.2 0.13
Does your organisation have an annual job performance review? 0.23
If you answered no. do you think staff would benefit from an annual performance evaluation? 0.2 0.17
Are you/ are your prison staff receiving enough training to perform your duties effectively? 0.26
To what extent do you think this training helps you stay in your job? 0.13 0.23 0.17 0.26
How much information is there in basic training that prison work is a career? 0.12 0.28
How much information is there on development of leadership skKills? 0.12 0.24
When you go to work, do vou consider this a job - Public mission? -0.1
Do you sometimes not tell people that you work in prison? _-0.12]
How receptive are managerial staff to learning and development? 0.3
Does your prison officially (outside of the prison) promote working in corrections as a career? 0.16 0.27 0.14
Do you need to seek out career counselling yourself, or is career counseliing given to all employees? 0.12 0.1
Do you have a career mentor or counsellor you can visit, who is not your line manager? 0.27
| feel | am given guidance on education opportunities to better understand the philosophy of corrections 0.23 0.15
| feel | am gven guidance to training opportunities that help me do my job better 0.1 0.16

Figura 7: Spearman rang-ordinea corelatie hartd intrebdri 6-10

La intrebarile 6-10, observam urmatoarele corelatii:

e Laintrebarea 6 vedem cele mai puternice corelatii pozitive cu orice intrebare:

daca un respondent a considerat ca organizatia lor a oferit suficienta motivatie

(cum ar fi vacante bune / concediu pentru cresterea copilului / formare etc.)

pentru a-i mentine in cariera, au fost, de asemenea, mai predispusi sa raspunda

(in ordinea puterii corelatiei pozitive) ca au primit suficienta pregatire pentru a-si

face treaba in mod eficient, pentru a crede ca personalul ar beneficia de o

evaluare anuala a performantei, pentru a fi fost bine informati in formarea de

baza ca munca in inchisoare este o cariera, pentru a fi avut informatii despre

dezvoltarea abilitatilor de conducere, pentru a simti ca managementul lor a fost

receptiv la invatare si dezvoltare, ca au primit indrumare pentru oportunitatile

de formare care i ajuta sa-si faca treaba mai bine, sa simta ca au oportunitati de

a Intelege mai bine corectia, ca inchisoarea lor promoveaza corectiile ca o

cariera in afara inchisorii si ca orientarea in cariera este oferita tuturor

angajatilor. n cele din urm3, a existat, de asemenea, o corelatie pozitiva slab3
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intre aceasta motivatie suficienta si masura in care au simtit ca formarea i ajuta
sa ramana la locul de munca.

e Vedem al doilea cel mai puternic set de corelatii pozitive la intrebarea 9, astfel
incat, in cazul in care respondentii au simtit ca primesc suficienta formare pentru
a-si indeplini sarcinile in mod eficient, au raspuns pozitiv si cu privire la faptul ca
sunt bine informati in timpul formarii de baza, ca munca in inchisoare este o
cariera, ca exista suficiente informatii despre dezvoltarea abilitatilor de
conducere, ca personalul managerial ramane deschis invatarii si dezvoltarii si ca
se ofera indrumari cu privire la ambele oportunitati de a intelege mai bine
corectiile, precum si la formare pentru a i ajuta sa fsi fac treaba mai bine. in
cele din urma, inca o data, a existat, de asemenea, o corelatie mai slaba, dar
pozitiva, intre sentimentul ca primesc suficienta pregatire si masura in care au
simtit ca aceasta formare ii ajuta sa ramana in locurile lor de munca.

e 1n general, dacd respondentul s-a simtit pozitiv, c3 instruirea pe care o primeste
fi ajuta sa ramana la locul de munca, a raspuns pozitiv si la 8 din cele 15 intrebari.
Alte raspunsuri au fost predominant neutre .

Pentru acest set de intrebari, am dori sa subliniem raspunsurile individuale ale fiecarei
tari la intrebarea 9:

Dumneavoastra / angajatii institutiei dumneavoastra beneficiati de suficienta pregatire
pentru a va indeplini bine responsabilitatile?
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Cele mai multe tari au raspuns pe o scara Likert de 5, unde 1 (albastru) inseamna “nu
este suficient”, 2 (verde) inseamna ,,nu este chiar suficient”, 3 (bej) inseamna , neutru”,
4 (violet) inseamna ,,destul” si 5 (galben) inseamna ,,da, suficient”. Cu toate acestea,
Romania a adaptat acest lucru la o intrebare da (verde)/nu (albastru).

Germania

Turcia

Romania

German Respondees - Are you/ are your prison staff receiving
ffectively?

enough training to perform your duties e

1=Not eno!
af training

ough|
training, 5=A lof

Turkish Respondees - Are youl are your u%rlson staff reg’elvl

enough training to 'm your

enough {rammg to perxvrm your duties effectively?

oul are your prison staff receiv

Portugalia

Italia

Portugese Respondees - Are you / your prison staff receivi
enough training to perform your duties effectively?

Raspunsuri internationale

Italian Res; ees - :\u you/ are your prison staff

rform your duties cmcﬂvlly?

enough traini

1=hot enougt|
training, 5=A I
of fraining

enough trammg_to rform your duties effectively?

- Are you! are your prison staff rece

1=Not en|
training, 5
of train:

Figura 8: Rdspunsuri pe judete cu privire la faptul dacd personalul a avut suficientd pregdtire
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Corelatia dintre raspunsurile la intrebarile 11-15
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Are you a correctional officer? 0.1
Are you a line manager to correctional officers? 0.08 -0. ' -0.09
How long have you been in your current position at the prison?
Has this been your only career?
Do you consider that your salary I1s enough to perform your duties? 0.09 0.1
Do you feel your organization provides you with enough motivation to keep you in your career?
Does your organisation have an annual job performance review? 0.12 0.12 -0.1
If you answered no. do you think staff would benefit from an annual performance evaluation?
Are you/ are your prison staff receiving enough training to perform your duties effectively? N ﬁ{ﬂf 0.3
To what extent do you think this training helps you stay in your job? 0.28 0.24
How much information is there in basic training that prison work is a career?
How much information is there on development of leadership skills?
When you go to work, do vou consider this a job - Public mission?
Do you sometimes not tell people that you work in prison? 01| 012
How receptive are managerial staff to learning and development? 0.14 0.19 i
Does your prison officially (outside of the prison) promote working in corrections as a career? 0.17 0.18 011  -0.15 0.27
Do you need to seek out career counselling yourself, or is career counseliing given to all employees? 0.09 7{@@ 0.23
Do you have a career mentor or counsellor you can visit, who is not your line manager? 0.11 0.11
| feel | am given guidance on education opportunities to better understand the philosophy of corrections 0.3 0.27 0.17
| feel | am gven guidance to training opportunities that help me do my job better 0.29 0.22

Figura 9: Spearman rang-ordine correlatie hartd intrebdri 11-15

No correlation
From 0.0to -0.1
From -0.11 to -0.2
From-0.21to -0.3
From 0.0to0 0.1
From0.11t0 0.2
From0.21t0 0.3
From 0.31t0 0.5
From 0.51t0 1.0

e Exista doua corelatii puternic (0.8 corelatie rang-ordin Spearman ) pozitive in
harta. Aici o vedem pe prima, atunci cand respondentii au simtit ca exista
suficiente informatii in formarea de baza legat de faptul ca munca in
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inchisoare este o cariera, au fost, de asemenea, mai probabil sa li se fi oferit
informatii cu privire la dezvoltarea abilitatilor de conducere.

De asemenea, demne de remarcat sunt acele corelatii negative intre
respondentii care au avut tendinta de a nu le spune oamenilor ca lucreaza in
inchisoare si alte intrebari. De la prima intrebare, putem vedea ca exista mai
mult de o reticenta din partea ofiterilor de penitenciare sa fie deschisi cu
privire la locul lor de munca, mai degraba decat managerii lor de linie. Pe
masura ce progresam de-a lungul raspunsurilor, putem vedea ca aceiasi
respondenti au avut tendinta de a crede, de asemenea, ca nu exista
suficiente informatii in formarea de baza ca munca in inchisoare este o
cariera si nici o formare generala privind dezvoltarea abilitatilor de
conducere. Acesti respondenti au avut tendinta de a crede ca managementul
nu a fost receptiv la Tnvatare si dezvoltare, ca inchisoarea lor nu a promovat
munca in sistemul corectional ca pe o cariera in afara inchisorii si simt ca nu i
s-au oferit indrumari cu privire la oportunitatile educationale de a intelege
corectiile, nu la oportunitatile de formare pentru a-i ajuta sa-si faca treaba
mai bine.
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Corelatii intre raspunsurile la intrebarile 16-20
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Are you a correchonal officer? ) ] S ] '
Are you 2 line manager 1o cormectional officers? 0.19 0.1 0.1 0.1
How fong have you been in your current posstion st the prison? 0.12 0.21 :
Has this baen your only career?
Do you consader that your salary &5 enough to perorm your duties? 0.1 0.11 0.18]
Do you fesl your organzabion provnides you with enough motivation to keep you in your carear? 0.16} 012} 0.23
Does vour organisation have an annual ob performance review? 0.27 .27 0.1
If you answered no, do you think staff would benefit from an annual performance evaluation? ¢ |
Are you/ are your prison staff receving enough fraining o perform your duties effectively? 0.14 0.1
To what extant do you think s training helps you stey in your job? : 015 0.16
How much information 1s there in basic frainang that prison work 15 a career? 0.17 0.11 0.3 0.29
How much infermation is there on development of leadership skils? 0.18 0.09: 011 0.27
Whan you go to work, do you consider this a job - Pubkc mission?
Do you somedines not tel paopie thal you work in prson?
How recepiive are managenal siaff to aming and development? 0.27 9. 0.17 0.22
Does your prison officially {outside of the prison) promole working i corrections 3s a carees? 0.15 0.2 0.14 D;EI
Do you need to seek aul career counseling yourse, of is career counseling given o afl employees? 0.15 '
Do vou have a career memor or counsedor you can wisit. who is not vour ling manager? 0.2
| feel | am given gutance on education opporunibies to better understand the phiosophy of corrections 0.14/
| feal | am given gudance fo training opportunities that belp me do my job bedler 0.2

Figura 10: Corelatiile de rang-ordine Spearman in hartd intrebdrilor 16-20

Multe dintre aceste puncte au fost deja discutate in observatiile anterioare, cu toate

acestea, demne de remarcat sunt urmatoarele doua observatii:

e 1n cazul in care un respondent a identificat o inchisoare ca fiind deschisa oficial

promovarii muncii in domeniul coretional ca si cariera, acesta a fost, de
asemenea, mai probabil sa primeasca indrumare profesionala interna, sa aiba un
mentor sau un consilier care nu este managerul lor de linie si sa inteleaga
domeniul coretional si sa se simta indrumati spre oportunitati care ii ajuta sa-si
faca treaba mai bine. O inchisoare care nu a facut publicitate in mod deschis a
avut tendinta de a avea personal care a fost, de asemenea, reticent in a spune
oamenilor ca au lucrat in inchisoare.

e incele din urma, a doua corelatie puternica din harta termica este cu perechea

finala de intrebari: in cazul in care respondentilor li s-au oferit indrumari cu
privire la oportunitatile de formare care fii ajuta sa-si faca treaba mai bine, au
fost foarte probabil sa simta ca au mai multe oportunitati de a intelege mai bine
filosofia corectiilor. Am vazut deja ca respondentii care nu s-au simtit ghidati
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spre formare si intelegerea reabilitarii au fost, de asemenea, mai predispusi sa se
simta stigmatizati in acest rol valoros de serviciu public.

Concluziile

Ce spune acest sondaj privind nevoile de cariera ale ofiterilor de penitenciare despre
modul in care politicile de detentie si reabilitare se aliniaza cu cele de recrutare si
retentie?

o Alegeti cele mai eficiente puncte pentru dezvoltarea carierei, de exemplu in
timpul formarii de baza a CO, la revizuirea anuala, in timpul promovarii
potentiale: stim ca exista puncte critice dupa 6 ani si 19 ani de serviciu, precum
si in alte momente care schimba viata, pentru diferite date demografice ale
personalului. Daca managerii sunt deschisi la invatare si dezvoltare, revizuirea
anuala este un instrument eficient de informare si motivare a personalului.
Personalul cu mentori de cariera a avut tendinta de a privi formarea si invatarea
mai pozitiv, dar personalul nou recrutat a avut tendinta de a nu avea mentori
deloc.

e Ganditi holistic: Mandria fata de rolul de servant public, managementul deschis
instruirii si recrutarea mai larga a comunitatii merg adesea mana in mana.
Aproximativ jumatate dintre ofiterii europeni de detentie si corectie pe care i-am
intervievat s-au simtit reticenti in a le spune oamenilor unde lucreaza, unii
pentru ca acest lucru ar putea reprezenta o amenintare pentru familiile lor, altii
din cauza lipsei de mandrie in locurile lor de munca din sistemul penitenciar. Tn
cazul in care oamenii un management care sa le ofere sustinere si o suficiente
informatii, ei nu au avut tendinta de a simti acest stigmatizati. Avem nevoie de
mai multe cercetari pentru a intelege mai bine impactul invatarii inchisorilor
asupra stigmatizarii rolului unui ofiter de inchisoare.

e Motivatia asimilarii formarii ofiterilor: Indiferent de tipul de formare, pur si
simplu sentimentul de valoare si orientare spre dezvoltarea profesionala
promoveaza intelegerea nevoilor de reabilitare si (re)incluziune si face ca
directorii generali sa fie ambasadori pozitivi, atat in interiorul, cat si in afara
inchisorii.
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e Salariile bune si concediile imbunatatesc gradul de pregatire: ofiterii din prima
linie — spre deosebire de managerii lor — au considerat ca nu au fost platiti
suficient, influentand negativ o serie de factori-cheie, dintre care adoptarea
formarii, intelegerea corectiilor si orientarea catre formare sunt cele mai aliniate
la punerea in aplicare mai consecventa a strategiilor moderne de reabilitare a
prizonierilor.

Anexa 1: Sondaj si
instructiuni

Intrebari finale si instructiuni pentru sondajul WP2 trimis de CCJ4C
Corrections Careers la penitenciare / parteneri ai penitenciarelor

De ce a fost conceputa aceasta activitate?

Aceasta activitate nu a fost prevazuta in planul de lucru si a fost introdusa ca un inlocuitor digital
pentru ca noi sa interactionam cu partile interesate din inchisoare inainte de a le invita la o reuniune a
partilor interesate.

Cui i se adreseaza?

Intrucat aceasta este o activitate suplimentara si avand in vedere ca inchisorile se afla in prezent sub
o presiune imensa din cauza restrictiilor continue impuse de pandemie, am decis ca partenerii ar
trebui sa isi aleaga tinta demografica. Daca este posibil, intrebarile ar trebui sa se adreseze publicului
tinta principal al CCJ4C de ofiteri de penitenciare / corectie, dar in cazul in care organizatiile nu au
contact cu inchisorile, acest lucru ar putea sa nu fie fezabil, astfel incat intrebarile ar trebui adresate
managerilor de linie pentru a raspunde atat in numele lor, cét si al ofiterilor. Prin urmare, in acest
proiect de chestionar vor exista doua versiuni ale fiecarei intrebari.

Cum vafi livrat?

Chestionarul va fi livrat prin intermediul formularelor Google, care ofera optiunea de a traduce si
descarca o versiune PDF, in cazul in care formularele online sunt dificil de accesat din interiorul
inchisorii.

Céand va fi pus in aplicare?

Activitatea a inceput Tn iulie 2020 si reduce decalajul la reuniunile acum aménate ale partilor
interesate, care vor avea loc dupa ce parteneriatul a fost supus instruirii, la sfarsitul lunii octombrie
2020. Partenerii au redactat in colaborare intrebari in cadrul unei sesiuni Zoom din data de
24.07.2020, acestea fiind apoi revizuite prin Teamwork si incarcate in formulare google. Chestionarul
va deveni apoi disponibil de la jumatatea lunii august si va raméane online pana la jumatatea lunii
septembrie.
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Ce se va intampla cu rezultatele?

Rezultatele vor fi adunate si — desi s-ar putea sa nu primeasca raspuns din partea unor respondenti
comparabili — vor informa in mod util discutia in timpul sesiunii de formare a partenerilor de la
Bremen, octombrie 2020, ajutadnd parteneriatul sa conceapa intrebari comune, de cercetare de top.
Odata ce intrebarea de varf a fost conceputa, raspunsurile la chestionar vor continua sa informeze
abordarea adaptata a fiecarei organizatii in timpul atelierelor. O foaie de calcul Excel propusa a fost
inclusa Tn acest pachet, pe care partenerii sa o completeze, astfel incat sa avem o evidenta
centralizata a raspunsurilor.

PAGINA 1
Observatii introductive:

Corrections Careers este un proiect finantat de Uniunea Europeana, care analizeaza modul in care
putem imbunatati orientarea profesionala oferita ofiterilor de penitenciare din prima linie. Proiectul are
loc cu inchisori din sase state membre europene. Ti vom intreba pe ofiterii de penitenciare, pe
managerii lor, pe familiile lor si pe persoanele de decizie ce am putea face pentru a le sustine mai
bine cariera in inchisoare. Prima noastra activitate este reprezentata de acest chestionar, menit sa ne
ajute sa intelegem nevoile de baza. Va vom revizui raspunsurile, apoi va vom invita la un atelier al
partilor interesate in noiembrie pentru a analiza mai indeaproape oportunitatile si provocarile.

Am aprecia daca ati gasi timp pentru a finaliza urmatorul sondaj.

Ar trebui sa dureze aproximativ 15 minute .

Raspunsurile dumneavoastra sunt voluntare si vor fi confidentiale. Raspunsurile nu vor fi
identificate dupa respondent si nu trebuie sa furnizati numele dumneavoastra. Toate raspunsurile
din intreaga Uniune Europeana vor fi compilate si analizate impreuna. Nu vedem niciun risc sau
rezultat negativ asociat cu participarea dumneavoastra la acest sondaj. Daca aveti intrebari sau
neldmuriri, va rugam sa contactati NUMELE Sl NUMARUL DE TELEFON:

NUMELE $I ADRESA ORGANIZATIEI DVS.
Sigla organizatiei dvs., sigla Corrections Careers si sigla Erasmus+

PAGINA2
CONSIMTAMANT

Am citit si inteleg informatiile furnizate si am avut ocazia sa pun intrebari. inteleg c& participarea
mea este voluntard si ca sunt liber s ma retrag in orice moment, fard a oferi un motiv si fara
costuri. Sunt de acord in mod voluntar sa iau parte la acest studiu.

ODa (Va rugam sa treceti la pagina urmatoare)

ONu (Va rugam sa va opriti aici)

PAGINA 3 DESPRE TINE:

Intrebare Tip de intrebare
Esti ofiter de corectie? Da/ nu
Esti manager de linie pentru ofiterii de corectie? Da/ nu
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De cat timp va aflati in pozitia actuala la inchisoare?

0-2 ani, 2-5 ani, 5-10
ani, 10-15 ani, 15+ ani

Aceasta a fost singura ta cariera?

Da/ nu

PAGINA 4 5
DESPRE CONDITIILE DE MUNCA

Intrebare

Tip deintrebare

Consideri ca salariul tau este suficient pentru a-ti indeplini
atributiile?

Da/ nu

Simti ca organizatia ta iti ofera suficientéd motivatie (vacante
bune, o pregatire buna) pentru a te mentine in cariera?

Fara pregatire
Multiple oportunitati de
formare

Organizatia dumneavoastra are deja o evaluare anuala a Da/ nu
performantei locurilor de munca?

Daca ati raspuns nu, credeti ca personalul ar beneficia de o Da/nu

evaluare anuala a performantei? De ce?/ De ce nu?
Care credeti ca sunt motivele pentru care ofiterii de penitenciare | Alegere multipla:

si-au dat demisia din inchisoare?

Salariu mic; nu sunt
suficiente sarbatori;
munca Tn schimburi;
lipsa perspectivelor de
cariera; lipsa de
pregatire; altele (text
liber)

Care credeti ca sunt cei mai mari trei factori de risc Tn atributiile
zilnice ale dumneavoastra/ personalului penitenciarului?

3 casete de text

PAGINA 5 5
DESPRE LOCUL DE MUNCA SI INSTRUIREA TA

Intrebari

Tip deintrebare

Dumneavoastra sau personalul inchisorii primiti pregatirea
adecvata pentru a va indeplini sarcinile in mod eficient?

Nu, nu suficient
Da, foarte mult

In ce masura crezi ca te ajutd acest training s& rémai la locul de
munca?

Nu, nu ajuta
Da, ajuta foarte mult

Cat de multe informatii exista in formarea de baza ca
inchisoarea este o cariera?

Nu exista informatii
O multime de informatii

Cat de multe informatii exista in dezvoltarea leadership-ului ca
domeniul corectional reprezinta o cariera?

Nu exista informatii
O multime de informatii

Cand te duci la serviciu, consideri ca asta este o... Profesie?
Cariera?
Misiune publica?
Alt?

Uneori nu le spui oamenilor ca lucrezi in inchisoare? Da/ nu

De ce? (text liber)
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PAGINA 6

DESPRE DEZVOLTAREA S| CONSILIEREA DVS.
Intrebari Tip de intrebare
Cat de receptiv este personalul managerial la invatare si Deloc receptiv
dezvoltare? Foarte receptiv

Inchisoarea dumneavoastra promoveaza in mod oficial (in afara | Da/nu
inchisorii) munca in corectie ca o cariera?
Trebuie sa cautati consiliere in cariera sau consilierea in cariera | Cauta eu insumi

este oferita in mod sistematic tuturor angajatilor? informatii despre
cariera

Informatiile despre
cariera sunt oferite
tuturor angajatilor

Ce fel de consiliere in cariera va este disponibila? Alegere multipla

Fise de lucru pe suport
de hartie

Consiliere de la liderul
de linie

Consiliere din afara
nchisorii

Orientare online n
cariera

Altele (text liber)

Ai un mentor de cariera sau un consilier pe care il poti vizita, Da/ nu

cineva care nu este managerul tau direct de linie?
Ceea ce este valabil pentru tine: Caseta de bifare
Simt ca mi se ofera indrumare educationala pentru a intelege adevaratl fals
mai bine filosofia corectiilor?

Simt ca mi se ofera indrumare pentru oportunitatile de formare
care ma ajuta sa-mi fac treaba mai bine?

VA MULTUMESC S| PASTRAM LEGATURA!

Multumim pentru raspun!. Daca doriti s& pastrati legatura cu proiectul Corrections Careers si sa va
alaturati viitoarei noastre platforme online, va rugam sa bifati aici pentru a merge pe lista noastra de
corespondenta:

Introduceti adresa de e-mail:

Sunt de acord sa merg pe lista de email a Corrections Careers (selecteaza), am inteles ca ma pot
dezabona in orice moment.

29



Www.careersincorrections.com
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